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SZERZOK: Marczell Marta okleveles kizgazdasz, marketingkonzulens

Bevezetés

Az emhber feleldsséggel tartozik a kornyeze-
téert, Halatlan természeténél fogva azonban
hajlamaos errél megfeledkezni. A kérnyezet ér-
dekeit szem el6tt tartd, felelésségteljes ma-
gatartésra sajnos ritkan kertl sor; kifogasok
ezreit sorakoztatjuk fel, ha a természet dvasa
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a kérdés. Egymasra mutogatunk, holott ,kis-
emberkent” is sokkal tobhet tehetnenk kor-
nyezettnkeért, mint gondolnank. Mindennap-
jaink valamennyi apré doéntése befolyasold
hatassal van a kérnyezetlnkre, és ez aldl a
vasarlas sem kivétel. Minden alkalommal,
amikor leveszlnk egy-egy terméket a boltok
polcairdl, tényezdk hosszu sorat mérlegeljuk
annak érdekéeben, hogy a lehetd legjobb dén-
tést hozzuk meg. Vannak, akik az arat tart-
jak szem elétt, masok a mindséget, de vajon
hanyadik szempont a ,sorban” a kérnyezet-
tudatos magatartas? Miért soroladik oly sok
embernél ,hatra” ez a tényezd, és miért van-
nak oly sokan, akiknél egyéaltalan meg sem je-
lenik? Ha pontas valasszal tudnénk szalgalni
ezekre a kérdésekre, egy olyan eszkoz allna
rendelkezéstinkre, amellyel raébreszthetnénk
az embereket felelgtlen dénteseik kovetkez-
menyeire és annak fontosségara, hogy ezen a
viselkedésen valtoztassanak.

Szervezetek ezrei, amelyek a kornyezettu-
datos magatartasra vald 6sztonzést hitval-
lasuknak tekintik, évtizedek ota tarto farad-
sagos munkat vegeznek annak érdekében,
hogy a kérnyezet irant elkotelezett emberek
szamat noveljék. Tevékenyseéglk szerencse-
re eredmeényesnek mutatkozik: a kérnyezet-
tudatos magatartast folytatok széma évrél
gvre nd. A tendenciat vizsgalva felfigyeltem
arra, hogy a karnyezet irant elkotelezett la-

kosok aranya Danidban az atlagosnal joval
nagyobbh meértékben ndvekszik (az organi-
kus termekek eladasai Daniaban az élelmi-
szerpiacon 8% kaoruli aranyt keépviselnek,
ami Daniat vildgelséve teszi az arganikus-
termeék-eladasok ranqliste’]jén].l Erdekesnek
talaltam ezért kozelebbrdl is megvizsgalni,
vajon milyen feltételek megléte vezetett a
karnyezettudatos magatartas széles korl
elterjedésehez Daniaban.

Honnan a dan okosiker?

Az organikus termelés torténetét tekintve
Dania azon orszagok egyike volt, amely a
vilagon elséként szabalyozta az organikus
termekek eldallitasat; mar 1987-ben, az
EU rendelkezései eldtt foglalkozott az or-
ganikus mezdégazdasag eldsegitésével. Az
a tény, hogy az organikus termelés hagyo-
manya Daniaban gyokerezik legrégebben
Eurgpaban, valdszinlleg nagyhan hozza-
jarult az organikus termeékek sikeréhez a
kereskedelemben. A korai szahdlyozas, az
intenziv gazdasdagpalitika, a kovetkezetes
marketingkammunikécio  eredményeként
megnovekedett kereslet az organikus ter-
mekek irant, a lokalpatriota nemzeti menta-
litds, a hatékony termelés, a fejlett techno-
logia, a szakmai érdekképviselet és az allami
tamogatasok mind-mind hozzéajarultak ah-
hoz, hogy Dania avilag egyik leghatékonyah-
ban mikodé organikus gazdasagat kiépitse,
és az organikus termékeket mindenki sza-
mara elérhetdve tegye. Ahhoz, hogy a ter-
meéken feltlntethetd legyen az organikus
mindsités, Daniaban a termeldknek szigoru
feltételeknek kell megfelelnitik. E feltételek
teljestlését kizaralag allamiiranyitasu szer-
vek felligyelik. Az ellendrzést a dan Elelmi-
szerligyi, Mezégazdaséagi és Halaszati Mi-
nisztérium szervei végzik. A vizsgalatok az
Jistallotol az étkezdasztalig” (from stable
to table], az ellatasi lanc minden szintjére
kiterjedden zajlanak. Az ellendrzést a ter-
melési, az eldallitasi, feldolgozasi és keres-
kedelmi feladatokon is elvégzik,2

A dan organikus termékeken legszélesehb
korben alkalmazott piros @ cimkét 1990-

ben vezettek be, ez volt az elsé dan nemzeti
tkoldgiai vedjegy, amelyen azdta sem valtoz-
tattak.® A logé melletti ,Stats-kontrolleret
okologisk” - ,Allamilag ellenérzott skoldgiai”
felirat biztositja a vasarldkat arrél, hogy a
cimkével ellatott termek okoldgiai mindsi-
teset az allami szervek is tanusitjak, igy azt
indokaltan viseli." Az @ cimke feltintetése
az EU-s okocimketdl eltéréen nem kotele-
26.° A termelék azonban elészeretettel al-
kalmazzak, mivel a logo kiemelten elismert
és megbecsllt a fogyaszték korében. (Az
Elelmiszerligyi, Mez6gazdasagi és Halaszati
Miniszterium kutatasainak eredmeényei alap-
jan a megkerdezettek 96%-a ismeri a logot,
gs tisztaban van a jelentésevel, amelynek
ertelmeben a piros jelzés a legismertebh
cimke Déniébans.] A danok 85%-a nem hizik
a kulfoldrél behozott organikus termeékek-
ben, amennyiben azokon nem szerepel a jdl
ismert piros ,Allamilag ellendrzott dkoldgiai”
jelolés. A dan okocimke hitelességének kiala-
kulaséhoz tobh tényezé is hozzajarult: az al-
lami hatdsagok tekintelye és partatlansaga,
a minisztérium evtizedeken at tartd isme-
retterjeszté kampanysorozata, valamint a
legfontosabb, a pozitiv tapasztalat, amely a
fogyasztokat meggydézte arral, hogy a cimke
valéban garantalja az altala képviselt igére-
tet.’

? Stats-
@ kontrolleret
okologisk

Mit kell tudni a dan dkopiacrol?

Az arganikus termekek élelmiszer-beveétele-
kenbelllirészesedesetaz 1. abra szemlelte-
ti, amelyhdljol lathatd, hogy az organikus jel-
leg preferalasa a vasarlasok soran az egyes
termeékkategoriakon helll  szignifikansan
kulénbozik. Mig a tej esetében az organikus
eladasok 30%-ot tesznek ki [ez azt jelenti,
hogy Daniaban 2012-hen kozel minden har-
madik megvasaralt liter tej organikus valt), a
sertéshusnal csupan 1,5%-ot.
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1. dbra: Az organikus termékek megoszlasanak aranya termekkategoriankent
az elelmiszereladasokon belll 2012-ben Daniaban
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Forrds: Sajat szerkesztés. Adatok forrasa:

Organic Denmark, Organic Market Memo, July 2013,

p. 5, http://www.organicdenmark.dk/media/2343876/organic%20market%20memo%202013.

pdf Letoltés ideje: 2014. 04. 03.

A 2. abra adatai alapjan megallapithato,
hogy Déaniaban az organikus termeékek el-
adasanak kozel 85%-ara diszkontlzletek-
ben, szupermarketekben és aruhazakban
kertl sor. Ez azt bizonyitja, hogy az orga-
nikus termeékek jellemzéen nem szorulnak
ki ,bio"-szaklzletekbe, hanem a héetkdz-
napi vasarlas részeét képezik, és a legtohh
boltban megtalalhatok. Ez lényeges faktor,
hiszen ezaltal a vasarlék az organikus ter-
meékek beszerzéséhez nem kényszertlnek
kényelmi zanajuk elhagyasara, mindent
helyben beszerezhetnek, vagyis vasarlas-
kor kézel minden boltban valéban teljes
kord termekvalasztek all rendelkezesukre.
A kisboltok, valamint az alternativ és egyéb
ertekesitesi csatarnak az eladasoknak csu-
pan a fennmaradd 15%-at teszik ki, melyek
kozé a piacok, a farmok kozvetlen eladésa,
az internetes kereskedelem €és a szakuzle-
tek tartoznak.®

Daniaban az organikus termeékek fogyasztasi
szokasain kivil a vevdék jellemzdit is rend-
szeresen vizsgaljak, aminek eredmeényeit
kozvetlentl a kérnyezettudatos magatartas
gsztonzése soran is hasznositani tudjak.
E kutatasok soran kiderult: a dan organi-
kustermek-vasarlék hisznek abban, hogy
nemcsak a kérnyezetlknek, de sajat szerve-
zetlknek is jot tesznek, ha organikus termeé-
keket vasarolnak. Meggy6zédéslk, hogy az
arganikus termékek egészségesebbek, izle-
tesebbek és magasabh mindséguek.

Ezekre az eredményekre primer kutatésom
soranisvisszaigazolast kaptam, amikor sza-
mos vasarlasi helyszint kerestem fel. Balti
kutatédsaim alkalmaval behizonyosodott,
hogy az organikus termékek széles valasz-
téka all a fogyasztok rendelkezésére a leg-

tobh bolthan. Habar az organikus termékek

magasabhb arszinvonalat képviselnek, mint a
nem organikus eredetlek, a danok kedvezd
jovedelmi hatterének kdszénhetéen ez nem
okoz kulénésehb problémat a fogyasztok je-
lentés résznek.

Hogyan légy tudatos
okovasarlo?

Fontosnak tartom megemliteni, hogy bar
az organikus termeékek vélasztasa mellett
tucatnyi érv szdl, a tudatos vasarlas soran
nem csak az organikus jelleget sztkséges fi-
gyelembe venni. Egy felelésségteljes vasar-
lasi dontés szamos tényez6 megfontolasat
jelenti, tobbek kozott, hogy a termék milyen
orszagbal szarmazik - hiszen nem mindegy,
mennyi élelmiszer-kilométert jelent, ha egy
spanyol organikus uborka vaséarlasa mel-
lett dontlink a helyben termesztett zoldség
helyett. El6fordulhat, hogy a termék szalli-
tasaval egyltt jard kornyezetszennyezés
nagyohb kéart okoz a természetnek, mint
amennyit ,megsparolhatunk” az organikus
termesztessel.® Ezért figyeljunk oda, hogy
mit vasarolunk, ésigyekezzink mindig a leg-
jobb déntést meghozni - azt, amely legjohb
a karnyezettnknek és legjobb neklink!
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2. abra: Az arganikus termékek értékesitési csatornai 2012-hen Daniaban
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